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Resumo

No primeiro semestre de 2011, foi instalado um Sistema de Alarme por Sirenes em comunidades da cidade do Rio de Janeiro, vi-
sando reduzir ou mesmo evitar a perda de vidas humanas decorrentes de deslizamentos de encostas causados pelas chuvas fortes e/
ou prolongadas. Os recorrentes 0bitos causados pelas chuvas ao longo da histdria da cidade, resultado de caracteristicas geograficas
e, principalmente, do uso inadequado do solo, justificavam uma a¢do mais incisiva visando alertar, sobre os riscos, os moradores de
comunidades localizadas em encostas. Neste sentido, cabe ressaltar que o Sistema de Alarme por Sirenes tem foco nas pessoas. Este
trabalho tem o objetivo de relatar a experiéncia da Defesa Civil Municipal do Rio de Janeiro na instalag@o e operagdo deste sistema,
enfatizando que as “sirenes cariocas” representam uma iniciativa de grande relevancia e sucesso, ndo apenas pelo equipamento de
alarme em si, mas também por ter potencializado uma série de outras acdes de percepg¢do de risco e mobilizacdo dos moradores,
em especial pela realizacdo de diversos exercicios simulados de desocupacao. Portanto, até por ter sido um projeto inovador e ter
estimulado a instalagao deste tipo de sistema em varias outras localidades, pode ser considerado um marco nas agdes de redugdo do
risco de desastres em nosso pais.
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Abstract

In 2011 first semester, a siren alarm system was installed in communities in Rio de Janeiro city, aiming to reduce or even prevent
the loss of human life resulting from slope slips caused by heavy and / or prolonged rains. The recurrent deaths caused by rainfall
throughout the city’s history, as a result of geographical characteristics and, mainly, of inadequate soil use, justified a more incisive
action aiming at alerting, about the risks, the residents of communities located in the hills. In this regard, it should be noted that this
system has its focus on people. This article aims to report the Rio de Janeiro’s Civil Defense experience in the installation and opera-
tion of this system, focusing that the “carioca’s sirens” represent an initiative of great relevance and success, not only because of the
alarm system itself, but also because it has boosted a series of other actions of risk perception and residents mobilization, especially
through the performance of several evacuation simulation practices. Therefore, as it was an innovative project and stimulated the
installation of this type of system in several other locations, it can be considered a milestone in the actions of disaster risk education
in our country.
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1 Introducao

A Cidade do Rio de Janeiro (CRJ), com cerca de 6,7 milhdes de habitantes (IBGE, 2019), ¢ um grande
centro econdmico e turistico do pais. A regido de inser¢do da CRJ apresenta elevada variabilidade espacial e
temporal de elementos meteoroldgicos. Os macicos florestais influenciam o comportamento regional da tem-
peratura, ventos, evaporacao e nebulosidade, mas principalmente da precipitagao.

A CRIJ possui um historico de desastres naturais recorrentes que sao indissociaveis da forma como se
processou a expansao da malha urbana, que favoreceu a elevada concentracdo de pessoas e edificagdes entre
0s morros e o mar, lagoas e baias, frequentemente em areas de risco de inundagao e escorregamento de massa.
Nao sdo incomuns eventos que causaram prejuizos materiais € econdmicos em grande escala e que, da mesma
forma, predispuseram a populacdo a surtos de doencas e, em casos extremos, vitimaram pessoas (COPPE/
UFRJ, 2016).

Desde a década de 60 do século passado, foram diversos os relatos de desastres relacionados a preci-
pitacdes pluviométricas intensas, cabe citar o evento de 11/01/1966 ou, mais recentemente, o de 04/04/2010
(D’ORSI, 2015). A Figura 1 mostra uma comunidade impactada.

No desastre de abril de 2010, em que a cidade do Rio de Janeiro foi acometida por uma intensa e severa
precipitacdo pluviométrica durante seguidas horas, o resultado foi uma das maiores tragédias na histéria da
cidade, certamente a maior do tipo em varias décadas. Foram 67 6bitos, todos causados por deslizamentos de
encostas em comunidades carentes (MOTTA, 2014a).

Figura 1 — Morro dos Prazeres apds as chuvas de 2010

Fonte: Fundagdo GEO-RIO, 2010.
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Em fun¢do deste episddio, € varios outros corriqueiros, mesmo que em menor grau ao longo de varios
anos, no primeiro semestre de 2011 foi instalado um Sistema de Alarme por Sirenes (SAS) em 102 comuni-
dades da cidade do Rio de Janeiro (Figura 2). O objetivo era claro e direto: reduzir ou mesmo evitar a perda
de vidas humanas decorrentes de deslizamentos de encostas causados pelas chuvas fortes e/ou prolongadas.

Figura 2 — Sirene de Alarme com comunidade ao fundo

Fonte: Defesa Civil, 2011.

Este projeto foi idealizado pelo entdo Coordenador Geral da Defesa Civil Municipal, Cel. Bombeiro
Militar Sergio Simdes, e sua equipe, no segundo semestre de 2010. O gestor deixava bem claro que ndo se
conformava com a situacao recorrente de pessoas residentes em morros perderem suas vidas devido aos des-
lizamentos de encostas como consequéncias das chuvas.

O referido coordenador tinha total consciéncia que a Reducao do Risco de Desastres (RRD), de uma
forma ampla, envolve uma série de outras agdes e projetos, estruturais ou estruturantes, de maior ou menor
complexidade, algumas envolvendo diversas institui¢des, outras praticamente de atuagdo exclusiva da Defesa
Civil Municipal.

Os morros da cidade ndo deveriam ter sido ocupados, até porque sdo construgdes irregulares, fruto de
ocupagdo ilegal, em area de risco e/ou protecdo ambiental. Contudo, trata-se de uma realidade de centenas
de milhares de moradores, resultado de um déficit social e habitacional que ja ocorre ha muitas décadas e em

varias regides da cidade, e que, infelizmente, ocorre em muitas cidades de nosso pais. Assim sendo, um even-
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tual reassentamento de algumas familias de areas de maior risco (com o devido cuidado para ndo causar outro
problema social) e, principalmente, a contencao do aumento da ocupagao destas areas, sao acoes fundamentais
que devem sempre ser realizadas, independentemente da instalagdo de um sistema de alarme.

De qualquer forma, um 6rgao de defesa civil, ndo pode deixar de agir no sentido de salvar vidas. Por-
tanto, o SAS foi idealizado com o propdsito de avisar aos moradores das areas de alto risco geoldgico sobre o
risco de deslizamentos de encostas em periodos de chuva forte e/ou prolongada.

O Acordo de Paris (UNFCCC, 2015) enfatiza a necessidade de se aumentar a capacidade adaptativa aos
impactos adversos das mudancas climaticas e fomentar a resiliéncia ao clima. Diante disso, este trabalho tem
o objetivo de relatar a experiéncia da Defesa Civil Municipal do Rio de Janeiro na instalagdo e operagao do
Sistema de Alarme por Sirenes nos morros da cidade, descrevendo alguns desafios e a complexidade de todo
o processo. Busca-se também enfatizar o grande sucesso desta iniciativa, que foi inédita no pais como sistema
de alarme para este tipo de desastre e marcou as a¢cdes de RRD no municipio.

A viabilidade de implantagao foi facilitada e potencializada por varias outras questdes, sendo que duas
podem ser consideradas fundamentais:

- Mapeamento de risco geoldgico-geotécnico. Ou seja, entender onde o risco era maior € onde seria
necessaria a instalagdo do SAS;

- Monitoramento das precipitacdes pluviométricas. Ou seja, medir a quantidade de chuva para possibi-
litar a tomada de decisdo do acionamento do SAS.

A realizagdo de um detalhado “mapeamento geoldgico-geotécnico de risco” pela Fundagao GEO-RIO,
no segundo semestre de 2010, foi um grande propulsor e estimulador do fortalecimento da ideia do SAS. Este
estudo feito em cerca de 200 comunidades localizadas em morros no Macico da Tijuca e seu entorno, identifi-
cou 117 comunidades com residéncias localizadas em areas de alto risco geologico. A estimativa era de cerca
de 18.000 residéncias nestas areas (Motta, 2014a). A Figura 3 mostra um mapa de apenas uma parte da cidade,
mesmo assim € possivel verificar a grande quantidade de comunidades mapeadas, bem como podemos identi-
ficar as areas de alto, médio e baixo risco (em vermelho as areas de alto risco, em amarelo as areas de médio

risco e em verde as areas de baixo risco).
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Figura 3 — Mapa com areas de risco geologico

Fonte: Fundagao GEO-RIO, 2013.

Outro ponto fundamental foi o fato da cidade do Rio de Janeiro j& possuir o Sistema Alerta Rio (SAR).
Desde 1998, o municipio possui uma ampla rede de pluvidmetros automaticos, que enviam, de 15 em 15
minutos, informagdes atualizadas sobre quanto estd chovendo em cada um dos 33 locais onde estes equipa-
mentos estdo instalados. O SAR, que ja contava com uma equipe de meteorologistas 24h por dia nos sete dias
da semana, ganhou um significativo refor¢o em 2010 pela aquisi¢do de um radar meteorologico proprio (até
entdo inédito para uma cidade brasileira). As informagdes dos dados pluviométricos e da previsao meteorolo-
gica estdo disponiveis a populacdo em site aberto e em aplicativo gratuito para smartphone.

2 Resultados da experiéncia

2.1 Instalacio das sirenes

A instalagdo das sirenes foi realizada por empresa contratada, com conhecimento em sistemas deste tipo
(mesmo que em condic¢des e objetivos ndo similares). Os contratos de instalacdo das sirenes e pluvidmetros
ficaram sob a responsabilidade da Fundacdo GEO-RIO (por questdes técnicas e financeiras) e foi dividido
em duas fases. A primeira fase contemplou 67 comunidades e 117 equipamentos sonoros, sendo 58 deles
com pluvidmetro. A segunda fase contemplou 35 comunidades e 54 equipamentos sonoros, sendo 25 deles
com pluvidmetro. Convém esclarecer que algumas comunidades tinham apenas uma sirene, mas varias delas
precisavam de dois ou mais equipamentos sonoros. O custo de instalagdo ficou em torno de R$ 8.000.000,00
(oito milhdes de reais).
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Em 2012, por determinagdo do Ministério Publico, a comunidade Inacio Dias também passou a ser
contemplada. Portanto, passaram a ser 103 comunidades com Sistema de Alarme por Sirenes instalado. Segue
abaixo a relacao das comunidades que possuiam areas de alto risco geoldgico no mapeamento original de 2010
e que foram atendidas pelo Sistema de Alarme Sonoro:

Adeus / Alemdo / Andarai / Arrelia / Azevedo Lima / Babilonia / Bacia / Baiana / Bardo / Barro Preto
/ Barro Vermelho / Bispo / Borel / Cabritos / Cachoeira Grande / Cachoeirinha / Caixa D dgua / Cantagalo
/ Caracol / Cariri / Catumbi / Chacara do Céu / Chacrinha / Chapéu Mangueira / Comandante Luis Souto
/ Cotia / Dona Francisca / Encontro / Engenho da Rainha / Escondidinho / Espirito Santo / Fazenda
Catete / Formiga / Guaiba / Guararapes / Jameldo / Jardim do Carmo / Joaquim de Queiroz / Julio Otoni
/ Juramento / Ladeira dos Tabajaras / Liberdade / Macacos / Mangueira / Matinha / Matriz / Mineiros /
Morro da Fé / Morro do Céu / Nossa Senhora da Guia / Nova Brasilia / Nova Divinéia / Ocidental Fallet
/ Quro Preto / Palmeiras / Pantanal / Parque Alvorada / Parque Candelaria / Parque Jodo Paulo II-JK
/ Parque Nova Maraca / Parque Proletario do Grotao / Parque Silva Vale / Parque Vila Isabel / Pavao-
Pavdozinho / Pianco / Prazeres / Pretos Forros / Queto / Rato / Relicario / Rio das Pedras / Rocinha / Rua
Bricio de Moraes / Rua Frei Gaspar / Rua Laudelino Freire / Rua Mira / Rua Quiririm / Salgueiro / Santa
Alexandrina-Paula Ramos / Santa Marta / Santa Terezinha / Santos Rodrigues / Sdo Carlos / Sdo Jodo / Sdo
Miguel Arcanjo / Sapé / Sereno / Sitio Pai Jodo / Sumaré / Telégrafos / Travessa Antonina / Tuiuti / Unidos
de Santa Tereza / Urubu / Vidigal / Vila Cabugu / Vila Cruzeiro / Vila Elza / Vila José de Anchieta / Vila
Matinha / Vila Pequiri / Vila Pereira da Silva

Havia consideravel complexidade em todo o processo de instalagdo por diversos motivos, muitos dos
quais serao descritos adiante. Cabe destacar que sempre foi necessaria e primordial a participacdo dos mora-
dores na implantacdo e na operacdo (Figura 4). Assim sendo, logo no inicio da instalacdo do SAS, lideres co-
munitarios, Agentes Comunitarios de Satde (ACS), entre outros representantes da comunidade, participaram
do processo de escolha do local de colocagdo da sirene.

Figura 4 — Reunido da Defesa Civil com lideres comunitarios

Fonte: Defesa Civil, 2012.
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O principal critério de escolha do local precisava ser técnico, pois o foco da mensagem era a area de alto
risco (identificada pelo mapeamento). O ideal seria cada uma destas residéncias ter um sistema sonoro proprio,
de modo a garantir que a mensagem chegaria, mesmo com os barulhos naturais de uma tempestade, em todas
estas moradias. Contudo, por razdes técnicas e/ou financeiras, era necessario a instalacdo das estagdes sonoras
em pontos que atendessem a muitas moradias. Portanto, a posi¢do geografica da sirene precisava ter como
premissa o alcance sonoro para as residéncias localizadas nas areas de alto risco geoldgico.

De qualquer forma, a presenca dos lideres comunitérios e/ou ACS neste processo foi fundamental, ndo
apenas pela relevante importancia de envolvé-los em todo o processo, mas para nos orientar a melhor insta-
lacdo fisica para o equipamento (no alto de uma casa ou de uma igreja ou de uma escola ou da Associacao de
Moradores ou mesmo em um poste na rua ou viela da comunidade). Houve todos estes casos, € muitos outros
(lembrando que foram 103 comunidades envolvidas — a Rocinha, por exemplo, com suas nove estagdes sono-
ras e mais de 1.500 residéncias em areas de alto risco, era apenas uma destas comunidades).

Concomitantemente a instalagdo (que obviamente ja demandava servidores da Defesa Civil e/ou GEO-
-RIO para acompanhar os técnicos da empresa contratada e os lideres comunitdrios nas visitas de campo e na
instalagao do equipamento), pelo menos trés outras agdes principais precisavam ser feitas pelos técnicos do
poder publico em conjunto com a lideranca comunitaria:

- Teste do equipamento;

- Esclarecimento aos moradores (com treinamento em um segundo momento);

- Identificacao de Pontos de Apoio (PA), que sdo locais proximos a area de alto risco (mas fora desta)
para servirem de abrigo temporario durante o acionamento do alarme.

Assim sendo, logo apos a instalagdo, servidores da Defesa Civil percorriam diversos locais da area
de alto risco (at¢é mesmo dentro de algumas residéncias — obviamente com a autorizag¢do e presenga de mo-
radores) para ouvir o alarme. Com isso, 0s ajustes necessarios e possiveis eram feitos e o procedimento de
verificagdo era repetido. Paralelamente a este teste sonoro, panfletos e cartazes explicativos eram distribuidos
diretamente aos moradores (nas proprias residéncias e/ou nos caminhos da comunidade), como mostrado na
Figura 5, bem como colocados em pontos de concentragdo de pessoas na comunidade (estabelecimentos co-

merciais, igrejas etc.).
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Figura 5 — Esclarecimento aos moradores

Fonte: Defesa Civil, 2012.

Nas intimeras idas as comunidades, os agentes da Defesa Civil aproveitavam para tentar identificar Pon-
tos de Apoio, que precisavam ter um minimo de estrutura (cobertura em bom estado e banheiro) para abrigar
temporariamente, durante o processo de desocupacao preventiva das residéncias, as pessoas que moravam nas
residéncias localizadas em areas de alto risco.

Este processo também foi bastante complicado e exaustivo pelos mais diversos motivos (locais inade-
quados no tamanho e/ou condi¢des estruturais, pessoas que ndo queriam ceder seu espago, receio do Ponto de
Apoio se tornar abrigo definitivo entre tantos outros motivos).

Mesmo assim, apesar de todas as dificuldades, cerca de 200 locais, uns melhores outros piores, foram
definidos como Pontos de Apoio. Cada comunidade teve pelo menos um destes locais. Os mesmos foram

identificados com placas padronizadas da Defesa Civil (mostrada na Figura 6).

Figura 6 — Placa de identificagdo dos Pontos de Apoio

RIO

PREFEITURA

PONTO DE APOIO PARA
CHUVAS FORTES

RIQ DE JANEIRD

Fonte: Defesa Civil, 2012.
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Também foi importante sinalizar a rota de fuga, o caminho a ser percorrido até o Ponto de Apoio. Para
tanto, foi necessario o auxilio de moradores e lideres comunitarios para identificar onde seria mais adequado
a colocacgdo de placas.

Técnicos da Defesa Civil definiram os procedimentos a serem adotados no processo de desocupacao e
divulgaram, por meio de uma mensagem simples, clara e direta, o que deveria ser feito pelos moradores das
areas de risco apos o toque da sirene. Quais sejam:

- Mantenha a calma;

- Retna a familia, pegue seus documentos e remédios necessarios. Desligue a chave geral da luz e feche
0 gas;

- Dirija-se de forma ordenada para o Ponto de Apoio predeterminado;

- Aguarde orientagdo para retorno a sua casa.

Em paralelo a instalacdo em campo, técnicos especialistas do Sistema Alerta Rio, desenvolveram um
Protocolo de Acionamento do Sistema de Alarme Sonoro (PASAS), que além de definir os procedimentos a
serem realizados, definia os critérios e condi¢cdes de acionamento em funcdo de indices pluviométricos cri-
ticos. Os critérios de acionamento no protocolo original consistiam em um dos seguintes volumes de chuva:

- Maior que 40mm/h

- Maior que 125mm/24h e: 6mm/h ou 10mm/2h

- Maior que 200mm/96h e 40mm/24h e: 10mm/h ou 16mm/2h ou 18mm/3h ou 20mm/4h

Estes critérios passaram por aprimoramentos e/ou ajustes ao longo do tempo. Em fung¢ado do histérico de
diversas sirenes acionadas sem qualquer indicio de ocorréncia de deslizamentos, situagdo que poderia gerar
descrédito do sistema (ndo podemos desprezar todo transtorno, € mesmo riscos de acidentes, associados ao
deslocamento dos moradores, de suas residéncias para os Pontos de Apoio, durante a chuva), foram realizadas
adequagdes no protocolo de acionamento.

De qualquer forma, independentemente dos critérios técnicos definidos pelo PASAS, ha que se ressaltar
que diversos outros fatores podem ocasionar ou ndo, um deslizamento de encostas. O tipo de solo, a coesao
das particulas, o tipo de construgdo, a cobertura vegetal e, principalmente, a saturagdo do solo (que ¢ variavel
de cada regido), sdo caracteristicas heterogéneas nos diferentes morros da cidade.

Além disso, ¢ necessario lembrar que as construgdes nos morros sdo irregulares e tecnicamente inade-
quadas, portanto, mesmo com pequenos volumes de chuva, desabamentos pontuais (de muros e/ou moradias)
podem ocorrer e, inclusive, ocasionar “efeito domind” em construgdes a jusante.

Enfim, o alarme sonoro ¢ um aviso que ressalta o aumento significativo na probabilidade de ocorréncia
de deslizamentos, contudo, ndo pode ser o unico pardmetro dos moradores (que precisam ter um aumento de
percepgao de risco individual e localizada), assim como nao significa que havera o sinistro (deslizamento de
encosta) sempre que a sirene for acionada.

3 Treinamento dos moradores e operacao do sistema

Desde que foi implantado, o Sistema de Alarme por Sirenes ja fazia parte de um sistema maior, o Siste-
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ma de Alerta e Alarme Comunitario para Chuvas (que foi denominado “Sistema A2C2”), pois envolvia, além
da sirene, o alerta via SMS (Motta, 2014b).

Vale mencionar que o alerta via SMS, atualmente disponivel em todo o Brasil por determinagao do
Governo Federal, ja era utilizado, desde 2009, de forma precursora, pela Defesa Civil Municipal do Rio de
Janeiro, em uma parceria firmada com as operadoras de telefonia movel.

Conforme ja mencionado, a RRD envolve diversas outras agdes e projetos, € uma das principais acoes
neste sentido, que ja estava sendo realizada desde o inicio de 2010 pela Defesa Civil Municipal do Rio de Ja-
neiro (antes mesmo do grande desastre de abril), era a capacitacdo de Agentes Comunitarios de Satde (ACS)
para atuarem, direta ou indiretamente, como colaboradores da Defesa Civil, seja antes (na conscientizagao
para a prevencao), durante (na divulgacao do alerta recebido via SMS) e depois (colaborando na resposta) nas
questdes relacionadas as chuvas fortes e/ou prolongadas (e também em ocorréncias de outros tipos: desaba-
mentos, incéndios etc.).

Portanto, os ACS também foram pecas fundamentais no Sistema de Alarme por Sirenes. Entre 2010 e
2013 cerca de 8.000 agentes foram capacitados e identificados com colete especifico, inclusive foram realiza-
dos eventos de formatura com entrega de certificado.

Foi elaborado um Plano de Desocupacdo (PD) do Sistema A2C2, englobando vérios assuntos, entre
eles a realizagdo de treinamentos, mais especificamente os Exercicios Simulados de Desocupagao (ESD). Foi
necessaria uma ampla divulgagao, tanto diretamente na comunidade, como via midia e parceiros, assim como
foi fundamental a mobilizagao de diversos atores, visando estimular e motivar a participagdo dos moradores
nestes treinamentos.

No dia 03/07/2011, domingo, foi realizado o primeiro Exercicio Simulado de Desocupagdo. Em 20
comunidades, concomitantemente, as 10h da manha, as sirenes soaram de forma planejada e mais de 5.000
moradores participaram. A Figura 7 mostra um dos Pontos de Apoio durante um ESD.

Visando estimular a participacdo dos moradores e, ainda, divulgar o sistema, inclusive no dia a dia da
comunidade depois da realizacdo do treinamento, foram entregues camisas de participagdo com a inscri¢ao:
“Sistema de Alerta e Alarme - EU PARTICIPO”.

Convém lembrar que antes mesmo do Simulado de Campo (SC), foi realizado um simulado de mesa, na
sala de crise do Centro de Operagdes Rio (COR), no qual foram realizados testes de mobilizagdo, comunica-
¢do e acionamento, assim como teve, como importante resultado, a participagdo e envolvimento de diversos
orgaos e parceiros que estariam presentes no SC.
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Figura 7 — Ponto de Apoio em Exercicio Simulado de Desocupagao

Fonte: Defesa Civil, 2011.

E importante ressaltar que os ESD também sdo uma 6tima oportunidade de treinamento para os opera-
dores do acionamento remoto, pois 0 mesmo requer ndo apenas conhecimento técnico, mas também a tranqui-
lidade e controle emocional, principalmente em uma situagdo de crise.

No decorrer de 2011 e 2012 foram realizados sete grandes eventos de forma a contemplar todas as co-
munidades com sistema instalado. Mais de 13.500 moradores participaram. A realiza¢do destes treinamentos
também requereu muito planejamento, envolvimento e comprometimento de praticamente todos os integran-
tes da Defesa Civil Municipal.

Abaixo, a titulo de exemplo, o planejamento do II ESD, realizado em 31/07/2011 em 12 comunidades. O
organograma de atuacdo, Figura 8, seguiu o modelo ICS (Incident Comand System), conceituada metodologia
americana (SCI - Sistema de Comando de Incidentes, em portugués).
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Figura 8 — Organograma de planejamento de exercicio simulado
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Fonte: Defesa Civil, 2011.

No dia 18/08/2012, ja na segunda edi¢do dos simulados (apds todas as comunidades ja terem sido con-
templadas com um simulado), foi realizada uma pesquisa de avaliagdo e satisfagdo no treinamento da comu-
nidade Rio das Pedras. Elaborou-se um questionario, bem simples e direto, para compreender como 0s mora-

dores estavam avaliando o SAS e os treinamentos (REDE GLOBO, 2012). Foram colocadas quatro perguntas
e opcdes de respostas objetivas:

1 — O que vocé acha do Sistema de Alarme por Sirenes?

() ruim () regular ( )bom () muito bom

2 — O que voce acha da realizagdo de Exercicios Simulados

() ruim () regular () bom () muito bom

3 — Se a sirene for acionada em uma situacao real de emergéncia, vocé vai sair de casa?
()sim ( )ndo

4 — Vocé acha que os moradores também tem seu papel na redugdo dos riscos da comunidade?
() sim, muito () sim, um pouco ( )nao () nao sei

O resultado desta pesquisa foi bastante positivo. Dos 104 moradores que responderam, mais de 90%
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responderam “bom” ou “muito bom”, tanto para a primeira € como para a segunda perguntas. Na terceira per-
gunta, apenas trés pessoas responderam “ndo”. Na quarta pergunta, 74 avaliaram que os moradores tem sim,
e muito, seu papel na reducao dos riscos da comunidade.

Convém observar que esta pesquisa foi informal, realizada pelos proprios servidores da Defesa Civil
com os moradores que participaram do treinamento. Ou seja, ndo teve metodologia cientifica, porém serviu
como parametro do sentimento e percep¢ao dos moradores.

Vale destacar que a operagao sistematica, no dia a dia, do Sistema de Alarme por Sirenes envolve varias
questoes:

- Integracdo com Centro de Operagdes Rio (COR)

- Coordenacao do sistema (gerenciamento de dados e informacdes)

- Manutencao preventiva e corretiva do Sistema

- Logistica do acionamento remoto (site especifico)

- Eventos de acionamentos reais das sirenes

- Mobiliza¢ao comunitdria, testes operacionais e divulgacao do sistema

- Integracdo com escolas (simulado nas escolas e Projeto Defesa Civil nas Escolas - PDCE)

A integracao com o Centro de Operagdes Rio (COR) ¢ fundamental para a operagao do SAS. O coor-
denador da Defesa Civil no COR ¢ o responsavel por gerenciar a equipe da Defesa Civil instalada na sala de
controle e acompanhar todo o procedimento de acionamento, assim como interagir com o coordenador da sala
de controle e com os representantes das demais instituigdes.

A coordenacao do sistema envolve o gerenciamento dos dados e informag¢des das 103 comunidades que
possuem sirenes instaladas. Os Planos de Acionamento e Mobilizagdo (PAM), bem como os Planos de Con-
tingéncia (PC), sdo de relevante importancia neste sentido.

A manuten¢do preventiva e corretiva do sistema ¢ realizada por empresa contratada, conforme licitagcao
publica, e € responsavel por manter o sistema operando 24/7 (24h por dia nos sete dias da semana). Equipes
de rua e representante na sala de controle do COR fazem parte da equipe de manutengao.

Alogistica do acionamento remoto ¢ a utilizagao do site especifico, via login e senha, para o acionamento
de cada estagdo sonora ou de vérias estacdes sonoras concomitantemente. E imprescindivel que os operadores
estejam treinados e conscientes do processo, que, em situagdes reais, envolve estresse psicoldgico. Caso este
acionamento nao funcione por qualquer problema, ha a possibilidade de acionamento manual, diretamente na
sirene, com chave especifica (moradores treinados podem ser requisitados para fazer este acionamento).

Os acionamentos reais sao a efetiva utilizagdo do sistema para, como descrito na introducao, cumprir seu
proposito: “avisar aos moradores das areas de alto risco geoldgico sobre o risco de deslizamentos de encostas
em periodos de chuva forte e/ou prolongada”. Assim sendo, ¢ de grande importancia manter, registrado e atu-
alizado, o cadastro de eventos em que o toque de desocupagao foi ativado em uma situagdo de chuva forte e/
ou prolongada.

A mobilizagdo comunitaria, os testes operacionais ¢ a divulgagao do sistema, representam o trabalho de
visitar as comunidades, conversar com as liderangas comunitarias e moradores sobre o sistema, efetuar testes
em campo, verificar placas de identificacdo e visitar os Pontos de Apoio, assim como continuar planejando e
realizando os Exercicios Simulados de Desocupagao.

Revista Mosaicos Estudos em Governanca, Sustentabilidade e Inovagao, Curitiba, v. 1, n. 1, p. 49-64, 2019 61



¢
Artigo A\

A integracdo com escolas ¢ o trabalho de conscientizagdao dos jovens sobre a existéncia e a importancia
do Sistema, inclusive aproveitando para ressaltar a necessidade de realizagdo de varias outras a¢des de Redu-
¢do do Risco de Desastres e/ou Acidentes (MOTTA, 2013). O Projeto Defesa Civil nas Escolas, realizado por
varios anos e envolvendo milhares de alunos, teve resultados imensuraveis, tornando estes futuros cidadaos
mais preparados e resilientes (UNISDR, 2017).

4 Resultados e Consideracoes

Primeiramente, antes de se avaliar os resultados objetivos, vale ressaltar que a sirene é um SIMBOLO
de estimulo a percepcao de risco e @ mudanga de comportamento (autoprote¢ao) da populacao residente nas
areas em que este equipamento esté instalado.

Além disso, cabe reiterar que a implantagao das sirenes, possibilitou e/ou fortaleceu, o desenvolvimen-
to de outros projetos de RRD pela Defesa Civil de nossa cidade. A capacitacdo e envolvimento de Agentes
Comunitarios de Saude, assim como o Projeto Defesa Civil nas Escolas, j& mencionados neste trabalho, sdo
apenas dois exemplos de a¢des foram potencializadas pelas sirenes.

Em ambito de gestdo municipal, as sirenes estimularam e proporcionaram uma ampla discussdo sobre
RRD nas diversas secretarias. A¢des como: obras de contencao de encostas, reflorestamento, reassentamento
de moradores de areas de alto risco entre outras, foram a¢des desenvolvidas, com maior abrangéncia e intensi-
dade, apds o desastre de 2010, algumas delas concomitantemente, outras ap0ds a instalacao das sirenes.

No planejamento estratégico, também merece destaque a implantagdo do escritorio de resiliéncia “Rio
Resiliente”, que mobilizou 6rgaos e gerou duas publicacdes de alto nivel, que abordaram as sirenes e outras
acoes de RRD.

Também estimulou uma maior discussao na sociedade como um todo a respeito do assunto. Cobertura
da midia, participagao direta ou indireta de especialistas, pesquisadores, académicos, envolvimento de parcei-
ros, voluntarios e servidores de outros 6rgaos do poder publico em acdes relacionadas as sirenes, sao exemplos
reais de um maior engajamento da sociedade neste tema.

Houve apresentacdes e palestras em diversos eventos técnico-cientificos, de nivel nacional e internacio-
nal, mencionando este Sistema, assim como varios artigos cientificos, de autoria de servidores da Defesa Civil
ou de terceiros, mencionam o SAS.

O sistema foi mencionado na adesdao a campanha “Construindo Cidades Resilientes”, da Estratégia In-
ternacional para Redu¢do do Risco de Desastre (EIRD), UNISDR na sigla em inglés, 6rgao da Organizagdo
das Nagoes Unidas (ONU) para o tema. As sirenes de alarme atendem o que preconizava o Marco de Acao de
Hyogo, entdo documento norteador das agdes de RRD em ambito global que, em 2015, foi substituido pelo
Marco de Sendai para RRD. Em ambos os documentos, a implantagcdo de “Early Warning Systens (EWS)” ¢
incentivada (UNISDR, 2015).

Com relagdo a critérios objetivos, o primeiro a ser questionado ¢ o numero de pessoas que foram “sal-
vas” devido a existéncia das sirenes. Obviamente, esta ¢ uma pergunta que nao tem resposta, pois isto nao ¢
quantificavel em a¢des de prevencao. As questdes envolvidas sdo muito mais amplas e imensuraveis. Apenas
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para citar um exemplo, em func¢ao do aumento da percepg¢ao de risco, alguns moradores podem ter modificado
suas intencdes e desistido de desmatar e/ou efetuar cortes ou aterros no terreno visando uma ampliagdo do
imovel, e isso pode ter evitado um deslizamento.

Em uma breve analogia com outro assunto, ¢ como perguntar quantas vidas foram salvas com a aplica-
¢do da Lei Seca aos motoristas. Mesmo com caracteristicas totalmente diferentes (um deles envolve punicao
e o outro ¢ voluntario), sdo agdes que visam conscientizar, modificar comportamento e, principalmente, esti-
mular a PREVENCAO, evitando acidentes e mortes.

Como exemplo claro e direto de resultado positivo, convém citar matéria em um jornal popular de gran-
de circulacdo na cidade do Rio de Janeiro, na qual o sistema foi elogiado quando foi acionado de forma real
pela primeira vez.

O Sistema de Alarme por Sirenes da cidade do Rio de Janeiro representou um marco nesta area em nosso
pais. A implantagdo, pioneira e inovadora, de alarme por sirenes nos morros do municipio do Rio de Janeiro
estimulou que outros locais, cidades do interior do estado do Rio de Janeiro por exemplo, também fizessem o
mesmo. Enfim, as “SIRENES CARIOCAS” potencializaram a idealizacdo e realiza¢dao de inimeros projetos
e acoes em RRD, no Rio de Janeiro ¢ no Brasil.
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